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O Touplopocg o€ aptBuouc (2019) prO S

JuvoAikn oupuetoxn oto AEM | | 20,8% [IWTTC]

SUVOAIKN) ouppETOXN oTNV

! 21,79 ' ' .
anacyéAnon 7% Tt ouvoAwkng araoyoAnong [WTTC]

JuvoAikn Artacx6Anon | | 946.200 [WTTC]

‘Ecoba ano eL.oepXOpeVo

Touptopd 17,7 610. € (bev mepthapBavovtal ta écoda amnod kpouvallépa) [TTE]

Adi&elg un katoikwv | | 31,3 ekart. (dev mephapBdavovtal ot adielg and kpovallépa)

Méon katd kepaAn Saravn | | 564 € (ev meplhapBdvovtol ta mood Kpouallépag)

Emoxikotnta | | 56% twv adifewv aAodanwy npaypatonoteitat lovAlo - AbyouaoTto - Zemtéupplo

Zuykévipwon Mpoodopadg | | 70% twv EevodoyelakwV KALVWVY CUYKEVTPpWVYOVTAL O€ 4 TepLoXEG TNG EAAGSag [ZEE]

Zevodoxelakn Yrodopn | | 10.121 Eevoboyeia / 798.650 kAiveg [ZEE]

Top 5 agpodpopia (o | | ABrva (8.810.593), HpakAelo (3.256.490), Podog (2.365.520), Oscoahovikn (2.307.587), Képkupa (1.463.288) [AAA,
adigelg aAodanwv) | | Fraport Greece & YMA.]
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MeTa TnVv
Atropoitnon Ti;

Me tTnv OAokARpwon Twv
2TTOUdWV TOU, O ATTOQOITOG
AlaB€Tel TIg ATTapaiTnTEG
EmoTtnuovikég Kal
Texvohoyikég 'vwoelg
AgC10TNTEG KAl [KAVOTNTEG WOTE
va JTTopEl va ApaoTnploTroinBei
Apeoa ETrayyeApaTtika wg
AI0IKNTIKO ZTEAEXOG O€ OAOUG
TOUG TOMEIG TOu ToupiouoU,
oToV I1BIWTIKO Kal 0To Anuooio
Touéa.




Meta TnVv
Atropoitnon Ti;

Mrtropei etTiong va AKoOAoUBA o<l
MEeTOTTTUXIOKEG /Kl
AIDOKTOPIKEG OTTOUDEG OTNV
EAANGOa 1 01O ECWTEPIKS VIO
Axkadnuaikry Kapiépa A yia va
AvaAaBel O€oeic EuBuvng otov
TOUPIOTIKO KAGDO.




EntayyeApatikég NPOOTTTIKES
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EI10IKOTNTEG

Aloiknon Zevodoxeiwv.
Ailoiknon ToupioTIKWYV ypa@Peiwyv.

Ailoiknon Zuvedpiwv kal EkdnAwoewv

Aioiknon Avlpwtrivwyv Mépwv ToupioTIKwV
Emixeipiocwv.

MdpkeTivyk kai MwARoeig ToupioTiKwyv ETiXeipRoswy.

AoyioTIKA Kol XprHOATOOIKOVOMIKA TOupIoTIKOU
KAddou

Aioiknon ToupioTikwyv Mpoopicuwv

Emixeipnuatiki ZTparnyikn ToupioTiIKwy ETixeipRoswy.

HAekTpovikd Emixeipeiv oTov KAGSo.

Ailayeipion Kaivotopiag kai ETrixeipnuatikétnrog
oTov KAdado.

HAekTpovikd Eptrépio kai Wneiaké MApKETIVYK.

E@appoyég yneiakoU AoyiopikoU ToupioTIKWV
Emixeipioswv

Opyavwoiakn Zuptrepi@opd kai Hyeaoia.
OIKOVOMIKA.



EntayyeApatikég NPOOTTTIKES
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Topeig ATraoxoAnong

Zevodoxelakég Emixeipiioeig.
ToupIoTIKA ypagEeia

Emixeipioeig ToupioTikwv MeTagopwv
KpouadiepoTrAoia

KAGS0Gg agpopeTaPOpwV.

ETIoITIOTIKEG ETTIXEIPAOEIG

Ailoiknon Zuvedpiwv kal EKBnAwoewv

Emixeipioeig evaAAakTikoU Toupiouou.
Opyaviououg Tou ToupioTiKoU Anpoéoiou Topéa.
Exkmraideuon.

EAeuBepog ETrayyeApariag oTov KAAS0.



TAYTOTHTA TMHMATOZ

To Tunpa Aioiknong ToupiopouU atroTeAei e€EAIEN Tou TuAPATOS TOUPIOTIKWY ETTIXEIPACEWV HE 1IBIAITEP
EKTETAMEVN I0TOPIA OTAV OTAPIEN TOU Touplopou. ATTé@oITol TOU TUANOTOG OTEAEXWVOUV ETTIXEIPATCEIS KAl
OpYyaviopoug Tou KAGdouU, v N ayopd Kal popeig Tou TOupIoPoU EKTIHOUV TO £pYO TOU TUAUATOG.



Opapa TuApatoc

Na edpaiwBei WS TO GNUAVTIKOTEPO
[MavetmoTnUIoKO TURMA TO OTTOI0

[Mpooépel YwnAou ETTitredou
ExtraideuTikd kail EpeuvnTiko ‘Epyo,
oTov KAGdo Tou Toupiouou.




>TOXOL TOU TUAMATOC

H kadAuwn Twv avaykwv Tou EAANVIKOU
Touplopou, dNUIoUPYWVTAG OTEAEXN
MavemoTnuiokng EkTTaideuong Tou va
aoxoAouvTal JE TNV avATITUEN Kal TV
TTOAITIKA) OTOV TOUPIOUO O¢€ OIEBVEG, €BVIKO,
TTEPIPEPEIAKO KAl TOTTIKO ETTITTEDO,

Na TTpOoETOINATEI TOUG QOITATEG YIA TNV
avaAnwn avwTepwy dIEUBUVTIKWY BEoEwV
O€ ETMIXEIPAOTEIG KAl OPYAVIOUOUG TOU
TOUpIoUOU.




NMPOMrPAMMA ZIMOYAQN

%%
_ KNOWLEDGE _

MANAGEMENT

To lMpéypaupa MpoTrTuxiakwy 2TToudwv Tou TUAPATOG €xeEl KATAPTIOTEN PE Baon tnv EAAnvIKA
EUTTEIPIA KAl TA TIPOTUTTA OEIPAG TTPOYPOUMATWY OTTOUdWY OHOAOYwV OBIEBVWG avayvwpIoPEVWY
TunuaTtwy MavemmoTnuiwy TNG aAAOdATTAG, OTTWG Kal TIG KATEUBUVTAPIEG 0dNYiEG dIEBVWV OpyavIoUWV
TOU KAGdou, OTTWwG o MNaykdéopiog Opyaviopog Toupiopou (UNWTO), n AieBviAg =evodoxelakry "Evwon
(IHA), n AieBvng OpoaoTtrovdia TagidiwTikwy pageiwv (UFTAA) kal n AieBving "Evwon AEpoueTapopwv
(IATA).




To Mpoypoppo Zriovdwv ANTOOKOTIEL

Ztnv Napoxn YYnAng Nowotntag Avwtatng Eknaidsvong t0oo oe OswpnTiko 000 KOl O
Edappoopévo Eninedo.

2tn Zuvexn NapakoAouBOnon twv Néwv EEeAiewv oto AVTIKEiEVO TWV EMLOTAHWYV TOU
Touplopov.

Ztnv Npoaywyn t™¢ EMoTANG 0To YVWOTLKO Iedio Tou ToupLlopov.

Ztn Anuovpyia tov KataAAnAou MNepipaAAovrog yia tnv AvtaAdayn I6ewv petay tng
Akadnuaikng Kowotntag tng Touplotikng Ayopadg Epyaciag kat tng Kowwviag.
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EvOelkTIKA pobnuorta

E10IKOTNTAC

ToupIoTIKO MAPKETIVYK

Aioiknon =evodoxelakwyv ETTixeipioswyv

Opydavwon kai Aioiknon ToupioTiKwV pageiwv

MeTagopég kal Toupiopog

2. X010 OG Kal dlaxeipion EvaAAakTikou Toupiopou
Aloiknon EmoimoTikwyv Tunuatwy =gvodoxeiwv

AlagApion - Anuéoieg 2xéocig Toup. Emix. kar Opyaviopwyv
Aloiknon MeAateiakwy 2x€0ewv 0TOV =£vODdOXEIOKO KAGdO
E-tourism. AladIKTUOKEG OUVOAAQYEC OTOV TOUPIOHO
Opydvwon Zuvedpiwv kal EkdnAwoewv

@aAdooiog ToupIoudS

Aioiknon AvBpwTtrivou Auvauikou TouploTikwy ETTixeipicewyv
[MpakTikl Aoknon (SIGpKEIa S UNVEC)
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EvOelkTIKA pobnuorta

MaOnuata NevikoU uttoBaBpou

2TaTIoTIKA ETTiXeipnoewy kal Opyaviopwyv
Ma@nuatikad TNG AIOIKNTIKAG ETTIOTAUNG
MiKpOOIKOVOMIKI] avAAuon
EmixeipnuatikdtnTa kair KaivoTtopia
KoivwvioAoyia Tou Toupiopou

2 uyxpova OIKOVOUIKA @¢uara

Aloiknon OAIkn¢ MoidTnTag

=éveg YAWOOEQ

Epyaoiokég 2xE0¢€Ig



Mpoypoppo Erasmus

H Apdon tou Mpoypadppatog Erasmus+ yia to Topéa tng Avwtatng Eknaidevong Enyopnyet tnv
Kwntikotnta Qottntwy kot Mpoowritkol o€ 16pupata Avwtatng Eknaidevoncg oe Xwpeg mou
JUMMETEXOLV OTO [Mpoypapua.



AahéEeic and Kabnynrég
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Napouciaon & Avakucn Video

MeBobdol AbaokaAlog

—

Mapouvcidcelc and "Epneipa
ITeAEYN

MpakTIKEG ATKITEIC

AN

ATOIKEC & Opadikég ACKIOEIC

9

AvanTtugn & AvaAuon Zevapiov

opadikég ZuinTROEIC

11!

AvaAiuon NepINTOOEMV



ANOPQITINO AYNAMIKO




MEAH A.E.IN (AIAAKTIKO & EPEYNHTIKO MNMPOzZQIIKO)

Ta MéAn A.E.IN Tou TuRpartog AiaBéTtouv YynAn Emiotnuoviki Kardption
Kal é€xouv va Emideifouv ZnuavTiké Epeuvnriké ‘Epyo.

AvOpwrnivo 3
AuvaulKé MEAH E.ALT (EPTAZTHPIAKO & AIAAKTIKO NMPOZQIMIKO)

Ta MéAn E.ALT. EmiteAolUv Epyaotnpiako-E@appoopuévo AidakTiké ‘Epyo,
PoAo KA&1di otnv AtroteAecpaTiki) kai EOpubun Asitoupyia Tou TuRuaTog.

v

MEAH E.T.E.N (EIAIKO TEXNIKO EPITAZTHPIAKO MPOZQIIKO)

Ta MéAn E.T.E.N Napéxouv ‘Epyo Yodoung oTtnv ev Mével Asitoupyia Tou
Tunuarog, NMpooépovrag ESe1dikeupéveg Texvikég EpyaoTnplakég
YTmnpeoisg.

v

AIOIKHTIKO NMPOzZQMNIKO

To AioiknTik6 MNMpoocwTriké ZupBdAel Evepyd otnv KaBnuepivil OpaAn

AsiToupyia Tou TUAUATOG, KABWG KAl OTNV ATTOTEAECUATIKOTEPN
ESumrnpétnon Twv Poitntwyv.




YAIKOTEXNIKH YIMTOAOMH

To TuRua Aloiknong ToupiocuouU

Acitoupyei 010 KTipiako 2uykpotnua tnG MNavetmmotnuiouttoAng 1, oto AlyaAew.



Xwpol AidackaAiag

O1 EkraideuTikég ApaoTnpioTNTEG
Tou TuRuatog Aloiknong
Emyxeipijoewyv YAoTtrolouvTai oTIG
AiBouoeg AiIdaokaliag Tou
Kripiou K Tng
MavemioTnuioUTToARG 1

EpyaoTthipia

O1 DoiTnTég pag éxouv MpoéoBaon
ota EpyaoTthpia tou TuRuarog,
Trou givail E§otrAiopéva pe
20yxpovo TexvoAoyiko Kai
ExtmrauideuTiké ESorAIopo.

BiBA100AQKN

Z1n Aid@gon Twv PoiItnTwyv
BpiokovTal T600 n Kevrpikn
BifA100AQKN TNG
MavemoTnuiouTToAng 1 600 Kai
auTh TNG MavemoTnuioUTToANG 2.

YAwkotexvikn Yriodoun




Kawvotopia

N .
G Kal Emxeipnpatukotnta
otov Toupiopod

PikoEevia s Toupiotxds mpoopiopos s EueBio v Yyein

METAI'ITYXIAKEZ ZI'IOYAEZ
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To Tpnpa Alon(r]or]g Touplcpou TOU 'ﬂavsmmr}urou AutiknG ATTIKNG Kai 1O __Tunua ( :
Aloiknong Etuxeipnocwyitou MNave Aa,cou ,| O pYOVARVQUY Kl )\slToupyouv ato |

TO, OKOONMAIKG €T0C 2015 =2016 KkoIvo T1poypaupa MsTanTungva Znouéww(l‘l M 2.

UE TIT')\O- «Kaivotopia Kai Ergxsigi}pﬁm(omtqofov Toupiopé». s
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AIOOKTOPIKEG ZTTOUDEC

2TOX0G TWV AIDOKTOPIKWY ZTTOUdWYV ATTOTEAEI AP’EVOC N dnuIoUpYia ETTIOTAUOVWY IKAVWY VA
ouuBdaAouv oTtnv TPO0dO TNG AloIKNTIKAS ETTIOTANNG KAl Twv ouva@wy Pe auth EToTnuwy Kal

aA@’eTEPOU OTNV TTapaywyn ugnAou emmmédou EmoTnuoviknc Epeguvad.




H Tapaywyn yvwong JEoa atro t1nv
Epeuva odnyei otnv dleUpuUVON TWV ETTICTAPWY
Tou Toupiouou

S53Qn0o1LY
Saxidoin
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EPEYNHTIKEZ APAZTHPIOTHTEZ
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EpeuvnTtika a
EpyaoTtipia




YAOMNOIHZH APAZEQN

RN VT
"""'ﬂ" i

e

\n-«-: L]

o, .,

!

To TuApa Awoiknong Touplopovl ota mAaiola Twv MpoypaUHATIOUEVWY APACTNPLOTHTWY TOU
OLOPYOAVWVEL 1] CUMUETEXEL O€ Lo OELPA amto ApAoelg, n Ogpatoloyia Twv omolwv oxeTileTol
apeoa A Eppeoca pe ta Emtotnuovika Media tov TuRpatoc.



Zuvepyaoia pe EmuxelpnoeLg
kot Popeig

Alopyavwon
AlaAEEEWV







